Politica sulla qualita

Da oltre 30 anni il Gruppo SEDAMYL si impegna a mantenere la certificazione ISO 9001 del proprio
sistema di gestione per la qualita. Tale scelta strategica ha permesso di diventare una struttura sempre
piu affidabile e organizzata, di rafforzare la fiducia dei clienti e delle parti interessate, diventare lea-
der nella produzione di amidi, sciroppi di glucosio, proteine e alcool venduti all'industria alimentare e
beverage, carta e cartoni ondulati, green chemistry e nutrizione animale. Il sistema di gestione perla
qualita e stato implementato nei processi e nelle varie attivita aziendali con gli obiettivi di:

» fornire prodotti e servizi che soddisfino le richieste e le aspettative dei clienti,

 tenere conto delle esigenze delle parti interessate esterne e interne,

 garantire il rispetto di tutti gli obblighi legislativi.

Gli strumenti vincenti per la qualita sono:

« |'approccio per processi, per pianificare i processi e le loro interazioni,

« il ciclo Plan-Do-Check-Act, per garantire che i processi siano adeguatamente gestiti, monitorati,
dotati dirisorse e che le opportunita di miglioramento siano messe in atto,

« il Risk-Based Thinking, per individuare i fattori che potrebbero far deviare i propri processi dagli
obiettivi pianificati, mettere in atto controlli e azioni per minimizzare le conseguenze negative, indi-
viduare le opportunita di miglioramento.

Principi indispensabili del sistema di gestione per la qualita sono I'attenzione al cliente, la leadership,
il supporto e la motivazione del personale, le decisioni basate sulle evidenze, la dimostrazione della
conformita ai requisiti ISO 9001, la gestione delle relazioni. | benefici ottenuti sono un costante aumen-
to della soddisfazione dei clienti, della prestazione aziendale complessiva e la creazione di solide
basi per lo sviluppo di strategie di sostenibilita. La direzione si impegna al miglioramento continuo
dell'efficacia del Sistema di Gestione della Qualita.

Nell'ottica di una maggiore efficienza, Sedamyl ha integrato fra di loro i sistemi di gestione della qua-
lita, della sicurezza alimentare e dei mangimi, dell'ambiente, della salute e sicurezza sul lavoro, dell’e-
nergia. Tale integrazione agevola i processi di certificazione secondo gli standard riconosciuti ed il
rispetto degli obblighi legislativi applicabili e ha fornito validi strumenti per affrontare le sfide globali
sempre nuove, come il cambiamento climatico, e per rafforzare la crescita sostenibile.

Sedamyl ha inoltre certificato i propri prodotti secondo i requisiti religiosi Kosher e Halal e siimpegna
arispettare le linee guida previste dai loro certificatori.

[l Gruppo Sedamyl valorizza le persone come fattore distintivo, garantendo un ambiente sicuro e
supportando la crescita professionale per creare valore condiviso. Attraverso il proprio Codice Etico,
I’Azienda promuove integrita, trasparenza e responsabilita sociale.

La cultura della qualita & parte integrante dell'identita del Gruppo Sedamyl che poggia sui Valori
“Passion, Excellence, Respect e Agility”, opera con la Mission “Offrire prodotti della massima qualita,
creare valore e aiutare la societa ad affrontare le sfide di oggi e di domani”, e infine aspira alla Vision
“Migliorare la vita delle persone valorizzando il potenziale della natura”.
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